Estimativas de Software

Reduzindo as incertezas de esforco, prazo e custo

Fornecer estimativas para

variaveis de dificil previsao, a

partir de referéncias mais faceis e
considerando componentes de
incerteza compativeis com a

informagao disponivel na ocasido;
desta forma, diferenciando decisoes

a0 assumir um compromisso ou
estabelecer uma meta com o ato
técnico de estimar

Motivacao

Profissionais de desenvolvimento de software,
quando confrontados com um pedido de
estimativa, evitam responder. Ha confusao
sobre 0 que seja uma estimativa e,
principalmente, as diferencas entre esse ato
técnico e determinar uma meta ou assumir
um COMPromisso.

Quando ha uma resposta, 0 mais comum &
que seja pontual, eventualmente com casas
decimais; sem um racional que a explique em
uma linguagem compreensivel para o negocio
ou na granularidade adequada ao momento.

Essas respostas, que passam a impressao de
uma certeza, s6 fazem realimentar a
confuséo; 0 que n&o € positivo e traz graves
prejuizos a todos 0s envolvidos No processo.

Um modelo de estimativas robusto deve
incluir componentes de incerteza nas
estimativas conforme o nivel de informacgao
disponivel e racionais que expliguem como se
chega aos resultados com base em
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informagao ainda em desenvolvimento e,
muitas vezes, sem detalhes de arquitetura ou
implementacéao conhecidos.

Os modelos paramétricos estabelecem
métricas e equacdes que descrevem as
relacdes entre o tamanho do software - fator
primario de custo usualmente representado
em pontos de funcao - e outros fatores
secundarios, que buscam capturar
particularidades do produto, do processo, do
pessoal e da plataforma.

Como um conjunto, sé&o os fatores de custo
que tem impacto na producéo de software,
sendo alguns de efeito proporcional e outros
de efeito exponencial. Esses ultimos, se
desconsiderados, promovem a logica da
"gestacao de um més com nove mulheres”,
que leva a prazos subestimados inexequiveis
e todo o panico que segue disso.
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OBJETIVO

Diferenciar estimativas de assumir um
compromisso ou estabelecer uma meta; a partir
disso, observar um procedimento ao invés de
barganhar recursos.

Estabelecer um racional, diferenciado de
estimativas diretas, a partir de modelos
parameétricos.

Interpretar a estimativa como parte da gestao de
riscos, independentemente se derivada de
modelos estocasticos ou por estimativas diretas,
como no Planning Poker.

Materializar a incerteza subjetiva em faixas
otimista, mais provavel e pessimista, por
diferentes métodos, transformando essa
informacdo em termos de probabilidades.

Selecionar o modelo de estimativas mais
adequado conforme o nivel de informacgao
disponivel para elaboragcdo da estimativa.

Interpretar os resultados do modelo de
estimativas em termos de quais atividades por
fase do ciclo de vida estdo incluidas nas
estimativas geradas,

Determinar que referéncias de mercado devem
compor o modelo e quais pontos devem
necessariamente ser calibrados as condicoes
locais.

BENEFICIOS

Oferece uma visdo abrangente sobre estimativas
de software, que permite um amadurecimento
nas praticas de estimativa e resultados tangiveis
em pouco tempo.

Adicionalmente, € um ponto de partida para
direcionar esforgos posteriores de maneira mais
focada no aprofundamento de temas de maior
interesse.
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PUBLICO ALVO

Profissionais envolvidos na implantacgao,
desenvolvimento, garantia da qualidade e
contratacao sistemas.

CARGA HORARIA
24 horas.

PRE-REQUISITOS
Vivéncia em projetos de software.

Para um melhor aproveitamento das atividades
praticas, recomenda-se o conhecimento de
Excel.

INFRAESTRUTURA LOGISTICA

Cada participante deve levar seu notebook com
acesso a Internet e o microsoft Excel instalado.

No caso de eventos realizados in company, é
necessario local adequado para treinamento,
com recursos de projecao e flipchart ou
equivalente.

DIFERENCIAIS DA FATTO

Primeira empresa brasileira de medicdo e analise
de software em atuagdo, operando um escritério
de métricas na modalidade de BPO e
oferecendo servicos on site, integrando a gestao
de requisitos e a medicdo de software.

Constante trabalho de pesquisa e
desenvolvimento a partir da selecao,
levantamento e andlise de editais publicos para
contratacdo de fabricas de software e modelos
de negdcio em empresas privadas.

Profissionais com dominio académico no assunto
complementado por fundamental experiéncia
em consultoria na gestdo de contratos com
métricas de software em grandes corporacdes.
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CONTEUDO
1. O problema para as estimativas

2. Fundamentos em estimativas

2.1.Tipos de estimativa quanto ao procedimento
2.1.1. Estimativas diretas
2.1.2. Estimativas paramétricas

2.2.Tipos de estimativa quanto aos resultados
2.2.1. Resultados estocasticos
2.2.2. Resultados deterministicos
2.2.3. Diferenciar estimativa de profecia

2.3. Estimativas de trés pontos
2.3.1.O que é a estimativa de trés pontos

2.3.2. Estimativa como distribuicao de

probabilidade
2.3.3. Delphi e Planning Poker para obtencédo
de estimativas de trés pontos
2.4. Técnicas para assumir um compromisso ou
estabelecer uma meta

2.4.1. A estimativa 50/50 a partir dos trés
pontos com o PERT

2.4.2. Avaliagdo mais ampla de riscos com a
Simulacdo de Monte Carlo

3. Medicio de Tamanho Funcional

3.1. O que é Anélise de Pontos de Funcao (APF)
3.2. Objetivos da APF

3.3.Tipos de requisitos e a ISO/IEC 14.143

3.4. O usuario e a sua visao na APF

3.5. Estratégia de medicao do IFPUG

3.5.1.Visdo geral da fronteira da aplicagdo e
da estrutura de tipos

3.5.2.Visdo geral da avaliacao de
complexidade e determinagdo da
contribuicao

3.5.3. Exemplo prético de aplicacdo

3.5.4. Heuristicas para aproximar o tamanho

3.6. Testes de realidade com dados de
benchmarking do ISBSG
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4. Aperfeicoando a estimativa com o
Constructive Cost Model (COCOMOII)

4.1. O que e o COCOMOII, quais seus objetivos
insumos e produtos

4.2. Obter estimativas de trés pontos pelo Cone
da Incerteza

4.3. Explicar a variabilidade das estimativas pelos
fatores de custo secundarios

4.4. Economias de escala - Quando 1 + 1 e mais
Oou menos que 2

4.5. Estimativa de esforco e prazo

4.6. Determinar o fator de ajuste de esforco
conforme a informagao disponivel

NOTAS FINAIS

Este curso nao tem por objetivo ensinar a medir
usando pontos de fun¢do na capacidade exigida
em auditorias ou no contexto de contratos de
software. Ele ensina o bésico para a utilizagdo do
método em suas aplicagdes em estimativas em
momentos iniciais do ciclo de vida.

Apenas o método do IFPUG esté incluido na
configuracdo apresentada. O método do
COSMIC pode ser incluido em carater
complementar ou em sua substituicao.

Partes do COCOMOII sdo exploradas para fins
de aperfeigoar as estimativas em pontos de
funcao.

Todos esses itens tem treinamentos especificos e
que abordam os temas em maior profundidade
fornecidos pela FATTO.
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RECURSOS » Planilha para aplicacdo de Simulacdo de Monte

. ' N Carlo;
Uma série de planilhas usadas no curso facilita a

aplicacao das técnicas apresentadas pela sua

5. A distribuigao de probabilidades

. ~ . - I@ na forma de um gréfico de barras
customizacdo ou utilizacdo como ponto de N
partida para a aplicagdo dos conhecimentos -
L . ~ . 1. Eixo com a -
adquiridos em situacdes especificas: contagemde o,
casos relativo ao B
gréfico de barras w | o
» Formulario de consolidacédo de sessdes Delphi; - L. o
l 2. Eixo com o
percentual
a pn—. ‘ 3. Faixas com os mesmos critérios de ‘ acumulado (para a
limite inferior e superior do quadro Curva S)
] oo se o » Planilha para anélise de dados de
benchmarking (ndo sédo fornecidos os dados
2 . o e e e de benchmarking).
1 ° ° ° ° ° PERCENTILE ( o EI Tamanho em Pontos de Fungao (informado) ES'“ENS
IP_Benchmarking; 26%) = | =
3’ Dados de Benchmarking
Tamanho (a) [ soofer j Meta em Hh para o “Teste de Realidade” (informado)
o Esforco (b) [ 1800 s Use atingir meta variando D12
0 100 200 300 a00 so0 600 700 800 900 IPMeta (c=b/a) | 3,60]HH/PF ‘—{ Taxa de entrega relativa a meta (calculado)
L e [ 3,60/HH/PF p/probabilidade de|_26% |de ndo subestimar
D PF HH P Prazo IP_Benchmarking
) ) N ; 4 tom 1asy ee+ Listacom dados de referéncia internos ou
» Mapeamento de estimativas de trés pontos em PR mam ¥ extemos para benchmarking
5 335 218 0,6507 8 12 Quartil( Goal Seek
cenarios de estimativas pela combinacéo da S —
A planilha fornece qual IP corresponde a que | -
4 SN H 3 babilidade. P b | probabilidad Towlerfsd
fo rmu | a d o P E RT a d IStrI b u Iga o B eta d e coF:':c;s:olrI\dZ ae dezti::\?nae:!g?;, E;Z oarelclurasoede By changing cell: $D$12 ]
.. tingi t Cancel
probabilidades; =y ‘ -

1. Estimativa de 2. Probabilidade de ndo subestimar com base PLATAFORMA DE ENSI NO

referéncia para avaliar | | na estimativa de referéncia; 100% ¢é uma

a probabilidade de aproximagé&o, porque nenhuma estimativa tem De maneira com plementar aos encontros
nao subestimar 100% de chance de nao estar subestimar

— . I presenciais, todo o conteldo apresentado pode
Estimativa ot | | ser revisto em video aulas disponiveis em uma

400000 | 000% o plataforma de EAD.

5.000,00 28,25% jx

Sotion WSeco | By As duvidas e dificuldades sobre a aplicagdo do

7.000,00 83,07% .

sovooo | aneen o contetdo podem ser colocadas nos féruns de

500000 | o901 . discussado onde sdo enderecadas por uma

10.000,00 99,95% . . . .

o A equipe de tutores e pelos demais participantes.
3. Curva S com a probabilidade cumulativa da estimativa néo estar Todos os recursos estao disponiveis naquele
subestimada, destacando o ponto com 50% de subestimar e d load . terial
superestimar espaco para download, assim como materia

com informagdes complementares.

Visite:

http://ead.fattocs.com
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